
 
 

Annexe Covid19 à l’inscription utilisateur à l’ALE ASSESSE - Section TITRES 
SERVICES 

MESURES DE SECURITE ET CONSEILS 
POUR LES ACTIVITES DANS LE CADRE DES PRESTATIONS DE SERVICE  

 
Madame, Monsieur, 
 
La crise du COVID-19 impacte profondément les modalités d’exercice de toutes les activités 
exercées par les prestataires des ALE Titres Services. Par la nature de leurs activités, les 
aides ménagères sont amenées à travailler dans des environnements privés qui présentent 
une grande diversité de situations et peuvent présenter des risques de contamination.  
 
Il nous parait essentiel de vous rappeler que, dans ce contexte de crise sanitaire le 
respect des règles de sécurité édictées par le Conseil National de Sécurité est de 
rigueur. 
 
La sécurité et le respect des conditions sanitaires doivent être une préoccupation de tous, à 
tous les instants. Il est donc impératif de se conformer strictement à ces règles. Pour le 
respect de toutes ces directives, nous vous invitons à consulter régulièrement le site 
référence : 
https://www.info-coronavirus.be et l’onglet https://www.info-coronavirus.be/fr/faq/ 
 
Plusieurs mesures sanitaires de base ont été identifiées par le Conseil national de sécurité, 
dont la principale est le maintien de la distance sociale de 1,5 mètre entre chaque 
personne. Nous vous invitons également de veiller à d’autres conditions d’hygiène telles que 
l’aération des pièces et la possibilité du lavage des mains,…  
Les aides ménagères disposeront de masques, gants, gel hydro-alcoolique et spray 
désinfectant pour leur protection et leurs prestations seront limitées à un client par jour..  
 
Afin de pouvoir avoir recours au travailleur ALE TITRES SERVICES, il vous est 
demandé, en tant qu’utilisateur, de vous engager à respecter les mesures et directives 
COVID-19 en signant et renvoyant (ou en remettant à votre aide-ménagère) le 
document annexé.  
 
Nous restons à votre disposition pour toute question complémentaire. 
Prenez soin de vous et de vos proches. 
 
Jean-Marie Delmotte 
Trésorier - Agence Locale pour l’Emploi 
ASSESSE 
Ale.assesse.ts@icloud.com 
Moblle ++32 (0)476 433 604 
 
 

 



 
 
 
 

 
 
Je soussigné.e , (nom et prénom) 
……………………………….................................................................................. 
 
 
utilisateur/trice des services de l’ALE  ASSESSE  Section Titres Services  
m’engage à respecter les mesures et directives COVID-19 en faveur de la santé du 
personnel sous contrat de travail ALE jusqu’à la fin de leurs applications. 
 
 
 
Signature et date :  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
…………………………......................................................................................................... 
 
 
A envoyer par mail à :   ale.assesse.ts@icloud.com ou à remettre à votre aide-ménagère. 
 
 
 
 
 
 


